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Dia del Nino

El 28 de abril celebramos el Dia del Nifio 2025, en
la zona verde de la planta de Palmo Sur. A Ia
actividad asistieron cuarenta nifos, hijos de
nuestros trabajadores de la extractora.

En el afio de 1924, en México, se seiald el 30 de abril
como Dia del Nifio, con la finalidad de reafirmar los
derechos de los nifios y crear una infancia feliz para un
desarrollo pleno e integral como ser humano.
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El pasado 28 de abril, en
colaboracién con
FEMEXPALMA se realizd
una capacitacion de
Comunicacidn asertiva
dirigida a los supervisores,
jefes, oficinistas y
personal administrativo
del distrito Chablé.

Con estas capacitaciones se busca mejorar la forma de expresidon directa,
honesta y adecuada entre los trabajadores, compartiendo ideas,
sentimientos y necesidades de forma clara y respetuosa. Es una habilidad
crucial para el desarrollo personal y profesional, ya que facilita la resolucidn

de conflictos y mejora la calidad de las relaciones.
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Como parte de nuestro Plan de Trabajo 2025 para el
Comité de Género, en abril, difundimos en los
distritos Palenque vy Palizada, los medios de
comunicacion que se pueden usar, en caso de gque se
sienta afectado(a) por acoso sexual y/o laboral. Asi
mismo, recordamos nuestro mecanismo de
Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias (PQRS).
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o e Responsabilidad

-Creando Vinculos!

Como parte del relacionamiento de la Empresa
con sus Grupos de interés, en los ultimos anos
hemos trabajado estrechamente con el H.
Ayuntamiento de Palizada, realizando
capacitaciones en el area ambiental. Asi mismo,
se les ha apoyado con diversas donaciones. En
esta ocasion, por ejemplo, Palmo Sur dond
materiales y herramientas de trabajo para el
departamento de Servicios Publicos Urbanos,
quienes nos brindan apoyo en la recoleccién de
residuos, generados en los ranchos que
conforman el Distrito Palizada.

iTrabajar con entes Gubernamentales nos
permite crear vinculos mas fuertes!
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Responsabilidad

En abril se presentd el Plan de Gestion
Integral de Residuos al personal
administrativo del Distrito Palizada.
También, se  abordaron temas
referentes a la proxima certificacion en
el estandar de Principios y Criterios de
la RSPO (Mesa Redonda Sobre Aceite
de Palma Sostenible), donde cada uno
de nosotros tienen un  papel
fundamental.

iUna correcta clasificacion de nuestros
residuos nos permite
disminuir nuestra generacion!
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Como parte del seguimiento del Plan de Monitoreo de Altos
Valores de Conservacion (AVC) se siguen realizando los
monitoreos bioldgicos con camaras trampa en las areas de
conservacion de nuestras plantaciones.

Las camaras trampa permiten tener registro de nuevos
avistamientos y ratificar también la presencia de las especies
gue fueron identificadas en las Evaluaciones Ecoldgicas hechas
anteriormente.

iSi registras especies Raras, Amenazadas o en Peligro,
reportalas con el area Ambiental!

Una camara trampa o camara de fototrampeo es un
dispositivo automatico usado para capturar imagenes
fotograficas de animales en estado salvaje.
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En abril continuamos con nuestra Gira de capacitacion de Principios y Criterios de la RSPO 2025. El
equipo de Sostenibilidad y Capital Humano visitdé el rancho Bertolini para hacer eco de todas las
buenas practicas que realizamos en Palmo Sur.

Recuerda que, en Palmo Sur, contamos con un Cédigo de Etica y Politica de Sostenibilidad en la que
decimos No al trabajo infantil, No al acoso, No a la tala de arboles y No al uso de fuego en nuestras
plantaciones.
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Seguimos avanzando en garantizar las
condiciones adecuadas de seguridad y salud
para nuestros colaboradores.

Durante este mes, nos enfocamos en mejorar
las condiciones de las carretas para el traslado
del personal encargado de  aplicar
agroquimicos, con la colocacion de extintores,
cintas reflejantes y lavaojos en el Distrito
Palizada.

De la misma manera, reforzamos Ila
capacitacion técnica de los lideres de
Agricultura para la correcta gestion de los
agroguimicos y sus residuos.
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Tienes algun aporte para mejorar la relacién de la
empresa con las comunidades o instituciones, o
bien para contribuir con el clima laboral, Ia
productividad o la calidad de los procesos, envia
tu peticion, queja, reclamo, reconocimiento o
sugerencia (PQRS)... jEste sistema es para ti!

o Personalmente en la Oficina de Gestion

Social o a través de los buzones de

Sugerencias.
M sostenibilidad@palma.com.mx

916 345 3040 ext. 9048
916 100 0238

https://gruponumar.com/pqrs/

El uso responsable del sistema de comunicacion favorece el proceso de investigacion y respuesta.

Recuerda que tu PQRS puede ser anonima; pero, requiere de datos precisos y objetivos sobre los eventos.
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